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AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
PER LA PARTECIPAZIONE A N.°_66_TIROCINI FORMATIVI

nell’ambito del Programma GOL - Garanzia di Occupabilita dei Lavoratori
finanziato dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) - Next Generation EU

Oggetto dell’Avviso
I Comune di __Cicciano___, in attuazione dell’Avviso Pubblico Tirocini — Programma GOL Campania 2025,

intende attivare:

N. 5 Tirocini di inclusione sociale per il4.1.1.2.0 - Addetti agli affari generali nello specifico servizi di
amministrazione e segreteria;-Addetti al supporto nelle attivita di amministrazione e segreteria.
Le figure saranno impegnate in attivita di, informazione e assistenza informatica al pubblico e agli uffici
allinterno della Casa Comunale con I'obiettivo di favorire la digitalizzazione dei servizi e favorire I'utenza nella
gestione dei servizi informatici.
I tirocinante, sotto la supervisione del tutor aziendale o del personale comunale incaricato, svolgera le
seguenti principali attivita:

* Supporto alle attivita di segreteria generale

Gestione della corrispondenzain entrata e in uscita (posta elettronica e cartacea).

Archiviazione digitale e cartacea di documenti amministrativi.

Inserimento dati nei gestionali e banche dati comunali.

Redazione di bozze di atti, note, verbali e comunicazioni interne.

* Assistenza informativa e orientamento al pubblico

Accoglienza e primo contatto con i cittadini presso la Casa Comunale.

Fornitura di informazioni sui servizi comunali, orari, modulistica e procedure.

Supporto all’'utenza nell’'uso dei servizi online (SPID, PagoPA, ANPR, portali comunali).

* Supporto alla digitalizzazione e all'innovazione dei servizi

Assistenza agli utenti nella compilazione di istanze digitali.

Aggiornamento e caricamento di contenuti sui portali o piattaforme istituzionali.

Collaborazione con il personale comunale nelle attivita di dematerializzazione dei documenti.

Monitoraggio delle richieste telematiche e segnalazione di eventuali criticita.

* Attivita di front-office e back-office amministrativo

Gestione delle prenotazioni e dell’agenda appuntamenti degli uffici.

Supporto alla protocollazione e smistamento degli atti amministrativi.

Preparazione di fascicoli e documentazione per riunioni o procedimenti.

* Collaborazione con gli uffici comunali e il tutor aziendale

Partecipazione a incontri di coordinamento con il personale interno.

Rilevazione dei bisogni dell’'utenza per migliorare I'efficacia dei servizi.

Compilazione del diario di tirocinio e rendicontazione periodica delle attivita svolte.

CODICE OFFERTA:
n.57 Tirocini di inclusione sociale per il profilo: Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia (codice 6.1.5.1.0
con specifico riferimento alla pulizia della Casa Comunale e al mantenimento del decoro delle strade, spazi e

dei luoghi pubblici comunali tra cui custodia e pulizia dei teatri, centri socio-culturali comunali.

o Esecuzione delle operazioni di pulizia ordinaria e straordinaria all’'interno della casa
comunale, comprese stanze, uffici, corridoi, sale riunioni, servizi igienici e aree comuni, teatri,
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cimitero, centri socio-culturali comunali;

o Pulizia ordinaria delle strade comunali, dei marciapiedi e delle aree di pertinenza pubblica,
mediante spazzamento manuale o con l'ausilio di attrezzature leggere;

o Raccoltae rimozione di rifiuti solidi urbani abbandonati su suolo pubblico, comprese foglie,
carte, bottiglie, mozziconi e altri scarti, nel rispetto delle norme ambientali e di sicurezza;

o Svuotamento dei cestini portarifiuti e sostituzione dei sacchetti, con contestuale verifica dello
stato di pulizia delle aree limitrofe;

o Pulizia e mantenimento del decoro urbano nelle aree di sosta, piazze, fermate autobus,
ingressi di edifici pubblici e pertinenze scolastiche;

o Supporto al personale comunale in occasione di manifestazioni, mercati, eventi e situazioni
che richiedano un intervento straordinario di igiene urbana;

o Segnalazione tempestiva agli uffici comunali di guasti, rifiuti ingombranti, danneggiamenti di
arredi o ostacoli alla circolazione pedonale e veicolare;

o Collaborazione con il personale addetto alla vigilanza e alla manutenzione, al fine di garantire
un servizio coordinato di pulizia, ordine e sicurezza del territorio comunale.

CODICE OFFERTA:

n. 4 Tirocini di inclusione sociale per il profilo:5.5.2.2.0 - Addetti alla sorveglianza di bambini e
professioni assimilate nello specifico:Assistente/Accompagnatore Scuolabus

1. Accoglienza e assistenza dei minori durante il servizio di trasporto scolastico
o Accoglienza dei bambini al momento della salita sullo scuolabus.
o Verifica delle presenze e controllo della corretta discesa agli istituti
scolastici o alle fermate previste.
o Assicurare che ogni minore sia affidato alla persona autorizzata alla
consegna.
2. Vigilanza e sorveglianza durante il tragitto
o Monitoraggio costante del comportamento dei bambini a bordo.
o Mantenimento dell’ordine e della sicurezza all’interno del mezzo.
o Collaborazione con I’autista per garantire il rispetto delle norme di
sicurezza e di comportamento.
3. Supporto logistico e organizzativo
o Predisposizione e aggiornamento delle liste di carico e scarico dei minori.
o Segnalazione tempestiva al tutor o al personale comunale di eventuali
assenze o variazioni di percorso.
o Supporto nelle comunicazioni tra scuola, famiglie e ufficio comunale
competente.
4. Promozione del benessere e dell’educazione civica dei bambini
o Favorire atteggiamenti rispettosi e collaborativi tra i bambini durante il
viaggio.
o Sostenere i minori piu piccoli o con difficolta nel salire/scendere dal
mezzo in sicurezza.
o Stimolare comportamenti corretti e responsabili in relazione agli spazi e
alle persone.
5. Collaborazione con il personale comunale e scolastico
o Coordinamento con I’autista, con gli operatori scolastici e con il tutor
aziendale.
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o Partecipazione a momenti di formazione o riunioni organizzative sul
servizio di trasporto.

o Compilazione del registro delle attivita e segnalazione di eventuali
problematiche o criticita riscontrate.

o Attivita di presidio e supervisione degli alunni fruitori del servizio di
trasporto scolastico durante la salita, la discesa e il tragitto, garantendo
I'ordine e gestendo le emergenze.

Art. 1 - Destinatari dei tirocini

| destinatari sono cittadini residenti e/o domiciliati in Campania, fino a 65 anni non compiuti, presi in carico dal
Centro per I'Impiego (CPI) e beneficiari del Programma GOL, inseriti nel Percorso 4 “Lavoro e Inclusione”, in
presenza di bisogni complessi o situazioni di fragilita sociale, economica o sanitaria.

Art. 2 - Durata e Indennita

| tirocini non costituiscono rapporto di lavoro.

* Durata: da 6 a 9 mesi (Tirocini di Inclusione Sociale)

* Indennita mensile: € 500,00, interamente finanziata dalla Regione Campania.

Art 3. Requisiti dei tirocinanti

Possono accedere ai tirocini di inclusione sociale le persone di eta tra i 18 e fino a 65 anni residenti /o
domiciliate in Campania, in possesso dei seguenti requisiti:

1.Essere inoccupati/disoccupati o Lavoratori con redditi molto bassi (i cosiddetti working poor): il cui reddito da
lavoro dipendente o autonomo sia inferire alla soglia dellincapienza secondo la disciplina fiscale

2.Condizione di vulnerabilita sociale, e/o sanitaria in carico ai Servizi Sociali professionali e/o ai Servizi Sanitari
0 Sociosanitari competenti

Il requisito di cui al presente punto dovra essere autocertificato ai sensi del D.P.R. 445/2000 nel modulo di
domanda (Allegato 1 del presente awviso) e sara soggetto a controllo da parte del comune di
Cicciano mediante richiesta di conferma al competente servizio.

Cosi come previsto al comma 3 dell'art. 1 delle Linee Guida approvate con Deliberazione G.R. n. 34/20 del
7.7.2015, per presa in carico si intende “la funzione esercitata dal Servizio Sociale Professionale e/o sanitario
in favore di una persona o di un nucleo familiare in risposta a bisogni complessi che richiedono interventi
personalizzati di valutazione, consulenza, orientamento, attivazione di prestazioni sociali, nonché attivazione di
interventi in rete con altre risorse e servizi pubblici e privati del territorio”.

3.Essere in possesso del Patto di servizio GOL da richiedere al CPI (Centro Per L'impiego) di competenza
territoriale da cui risulti 'inserimento nel Percorso 4, in quanto lavoratore distante dal mercato del lavoro, con
bassa percentuale di occupabilita e bisogni complessi, ovvero in presenza di ostacoli e barriere che vanno
oltre la dimensione lavorativa.

A pena di esclusione, i requisiti di cui sopra devono essere posseduti alla data di presentazione della domanda

Non possono fruire della Misura, oggetto del presente Avviso, i giovani che:

-Abbiano gia svolto un tirocinio formativo, anche non finanziato con fondi pubblici, presso il medesimo
soggetto ospitante negli ultimi due anni precedenti all'attivazione del tirocinio;



-\ “ Finanziato

Q :'.::z_’.f.‘;““‘"?;:l'jt\é ::lllge’;:?;ifétopea w
-Abbiano avuto un rapporto di lavoro, una collaborazione o un incarico (prestazione di servizi) con il medesimo
soggetto ospitante negli ultimi due anni precedenti all'attivazione del tirocinio;

-Abbiano con il titolare dellimpresa vincoli di parentela entro il terzo grado e affini ai sensi della nota del
Ministero del Lavoro n. 7435 del 03/04/2015 e successive integrazioni. A tal proposito, gli Operatori
acquisiranno un’'apposita autodichiarazione, redatta ai sensi del DPR 445/2000 e ss.mm.ii, con la quale i
destinatari ed i titolari dei soggetti ospitanti dichiarano la presenza/assenza di vincoli parentali reciproci sino al
1l grado e affini.

-Per tutto quanto non disciplinato, si rinvia alle Linee guida Programma “Garanzia di Occupabilita dei
Lavoratori - GOL”

Procedura di candidatura

| candidati dovranno:

1. Sottoscrivere il Patto di Servizio GOL presso il CPI competente;

2. Accedere al portale www.cliclavoro.lavorocampania.it tramite SPID;

3. Caricare il proprio Curriculum Vitae nella sezione “Il mio CV”;

4, Selezionare la sezione “Consultazione — Tirocini GOL” e inserire il codice offerta;
5. Cliccare su “Contatta” e inviare un breve messaggio di presentazione.

Presentazione delle candidature
Le candidature possono essere:

o consegnate a mano presso gli uffici del Protocollo del Comune;

o oppure inviate via PEC allindirizzo protocollo.cicciano@asmepec.it__, indicando
obbligatoriamente nell'oggetto: “Avviso pubblico per P'individuazione di utenti in favore dei quali
attivare tirocini di inclusione sociale - Programma GOL”.

Finestratemporale
Dal _ 17/11/2025 al 26/11/2025 ore 12:00.
Oltre tale termine non saranno accettate ulteriori istanze.

Procedura di assegnazione del tirocinio

Il soggetto ospitante pubblico procedera alla selezione delle candidature per il tramite del Soggetto Promotore
ed attraverso i sotto riportati criteri di trasparenza e di evidenza pubblica.

Criteri di valutazione
L’assegnazione al tirocinio avverra tramite lavalutazione dei seguenti criteri, descritti nel Curriculum Vitae
caricato sul portale www.cliclavoro.lavorocampania.it, ossia:

Criterio ETA’ Criterio Reddito |.S.E.E. 2025

(eta tra 16 anni e 20 anni) punti 6 (reddito di €0 ) punti 7

(eta tra 20 anni e 22 anni) punti 5 (reddito da € 0,01 a € 1.000,00) punti 6
(eta tra 23 anni e 25 anni) punti 4 (reddito da € 1.000,01 a € 2.000.00) punti 5
(eta tra 26 anni e 28 anni) punti 3 (reddito da € 2.000,01 a € 3.000,00) punti 4
(eta tra 29 anni e 31 anni) punti 2 (reddito da € 3.000,01 a € 4.000,00) punti 3
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(eta oltre 31 anni) punti (reddito da € 4.000,01 a € 5.000,00) punti 2
(reddito da € 5.000,01 a € 6.000,00) punti1
(reddito superiore a € 6.000,00) punti 0

Procedura di assegnazione del tirocinio

Successivamente alla scadenza per la presentazione della domanda, il soggetto ospitante per il tramite del
soggetto promotore avviera le verifiche sui requisiti d'accesso autocertificati dai potenziali candidati ai tirocini e
formulera un elenco di idonei. La selezione dei beneficiari sara gestita in convenzione con il soggetto
promotore che curera listruttoria e stilera una graduatoria finale, tenendo conto di: posti disponibili,
compatibilita tra la proposta di tirocinio (vacancy) e il profilo del candidato (competenze di base e trasversali
gia possedute, competenze di base e trasversali da acquisire, bisogni di autonomia e inclusione sociale), eta
del tirocinante (sara data precedenza ai candidati piu giovani).

--Qualora le istanze presentate eccedano il numero dei tirocini attivabili, 'Ente ospitante, per il tramite del
soggetto promotore, procedera ad una valutazione integrativa mediante colloqui motivazionali, al fine di
assicurare la corrispondenza tra le competenze e le finalita del progetto.

Graduatoria definitiva

La Graduatoria definitiva verra pubblicata sul sito istituzionale dell’Ente, sezione Albo Pretorio -
Amministrazione Trasparente - Bandi e Concorsi, nonché sul sito del soggetto promotore APS CHIRONE.
La suddetta pubblicazione avra valore di notifica a tutti gli effetti di legge.

-Qualora le istanze presentate eccedano il numero dei tirocini attivabili, 'Ente ospitante, per il tramite del
soggetto promotore, procedera ad una valutazione integrativa mediante colloqui motivazionali, al fine di
assicurare la corrispondenza tra le competenze e le finalita del progetto.

DURATA E INDENNITA’

Il tirocinio avra una durata di n.9 mesi.
Al tirocinanti sara corrisposta un importo pari ad € 500,00 mensili.

Informazioni e assistenza

E disponibile un operatore di supporto per assistere i candidati nella procedura di iscrizione e nella redazione
della domanda. Prima dellavvio del tirocinio, & prevista una formazione introduttiva in modalita FAD
(Formazione a Distanza).
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